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スマート EXについて 

 

 突然ですがみなさんは新幹線移動をする際、福山駅の改札を不便に感じたことはありま

すか。 

EX予約サービスで東海・ 山陽・ 九州新幹線の座席を予約した際には、紐づいている EX-IC

カードを改札でタッチするのみで多くの新幹線停車駅の新幹線コンコースに入れます。 

 

しかし福山駅では下記画像の通り、在来線コンコースのなかに新幹線改札口があることで

EX-IC カードのみでは入ることができません。①の在来線改札で駅員さんに事情を説明し

て出場記録と書いてある紙をもらい、②の新幹線改札口で切符を自動改札機に通して EX-IC

カードをタッチしてやっと入れます。 

 

 

引用：JRおでかけネット”福山駅構内図”  

https://www.jr-odekake.net/eki/premises?id=0650620 

https://www.jr-odekake.net/eki/premises?id=0650620


 

出張に行く際、荷物が少なければあまり手間ではありませんが荷物で手がふさがっていると

きとても不便です。できればスマホをタッチするだけで通過したいと考えてしまいます。 

 

解決するのにこんな便利な方法がありました。 

 

スマート EX で IC カード登録を事前に行っておかなければなりません。しかし１度登録

すると交通系 IC(又はモバイルの IC)を１枚タッチするだけで福山駅の改札をスムーズに通

過できます。その上新幹線と在来線の乗り継ぎも１枚で簡単にできるのでおすすめです。 

 

【補足情報】 

 

※ 残高不足の場合自動改札機を通過できないのでご注意ください。 


