
ความปลอดภยัทางไซเบอรท่ี์ไม่ใช่เรื่องไกลตวั 

วนัที ่2 กมุภาพนัธ ์2026 เขยีนโดยคุณอชิคิาวะ แผนกธุรการ 

เมื่อปีทีผ่่านมา 

ขา่วดา้นไซเบอรซ์เีคยีวรติีท้ีถู่กน าเสนอผ่านโทรทศัน์และหนังสอืพมิพอ์ย่างครกึโครมคงหนีไมพ่น้กรณีทีบ่รษิทัเครื่องดืม่ราย
ใหญ่และบรษิทัจ าหน่ายอุปกรณ์ส านักงานออนไลน์ตกเป็นเหยื่อแรนซมัแวร ์จนไม่สามารถจดัส่งสนิคา้ได ้
สรา้งความเสยีหายอย่างหนัก อย่างไรกต็าม 
ยงัมคีวามเสยีหายอกีจ านวนมากทีไ่ม่ไดถู้กน าเสนอผ่านสื่อท าใหเ้รื่องความปลอดภยัทางไซเบอรไ์ม่ใช่เรื่องของคนอื่นอกีต่อ
ไปครบั 

จ านวนคดคีวามเสยีหายทีเ่กดิกบันิตบิุคคลและองคก์ร เฉพาะครึง่แรกของปี 2025 มถีงึ 116 กรณ ีเลยครบั 
(ประกาศโดยส านักงานต ารวจนครบาลญีปุ่่ น) 

ท าไมจ านวนคดจีงึมากขนาดนี้? ค าตอบคอื “เรยีกค่าไถแ่ลว้ไดเ้งนิ” 

นี่คอืแรงจงูใจของอาชญากรครบั และฝัง่อาชญากรกไ็ม่ใช่มอืสมคัรเล่น 

แต่เป็นกลุ่มมอือาชพีทีม่ทีกัษะและความรูด้า้น IT ในระดบัทีแ่ตกต่างกนัอย่างสิน้เชงิ 

เมื่อถูกเลง็เป้าแลว้ 

บรษิทัขนาดกลางและขนาดเลก็อย่างพวกเรากไ็ม่ต่างจากการเอาไมไ้ผม่าสูก้บัขปีนาวุธแทบไม่มทีางป้องกนัไดเ้ลย 

 

แล้วถ้ามีแบก็อพัจะปลอดภยัหรือไม่!? 

ค าตอบคอื ไม่เสมอไป จากการส ารวจพบวา่ 60% ของบรษิทัทีไ่ดร้บัความเสยีหาย ไม่สามารถกูค้นืขอ้มลูได ้

แมจ้ะมแีบก็อพัอยู่กต็ามอาชญากรในปัจจุบนัจะไมท่ าใหแ้รนซมัแวรแ์สดงอาการทนัท ี

แต่จะปล่อยใหแ้ฝงตวัอยู่เป็นระยะเวลาหนึ่ง ดงันัน้แบก็อพัทีท่ าในช่วงนัน้ กอ็าจตดิไวรสัไปแลว้และไม่สามารถใชง้านได้ 

แลว้ถา้ใชแ้บก็อพัก่อนตดิเชือ้ล่ะ? ปัญหาคอื แบก็อพัตอ้งใชพ้ืน้ทีจ่ดัเกบ็จ านวนมาก ยิง่ขอ้มลูมาก 

ค่าใชจ้่ายในการจดัเกบ็กย็ิง่สงูจงึมขีอ้จ ากดัดา้นระยะเวลาในการเกบ็รกัษาแบก็อพั 

นอกจากนี้ หากกูข้อ้มลูจากแบก็อพัทีเ่ก่ามาก ขอ้มลูในช่วงเวลานัน้จะหายไป ซึง่ยากต่อการน ากลบัมาใชง้านในทนัท ี



 

หากตกเป็นเหยื่อแรนซมัแวรจ์ะเกิดอะไรขึ้น？ 

เหตุการณ์จะเกดิขึน้อย่างกะทนัหนั แมค้วามเสยีหายทีป่รากฏภายนอกจะเป็นเพยีงส่วนหนึ่ง 

แต่จนกว่าจะพสิจูน์ไดว้่าไมม่กีารตดิไวรสั 

คอมพวิเตอรท์ุกเครื่องจะถูกหา้มใชง้านอย่างน้อย 1–2 สปัดาห ์และอาจยาวนานเป็นเดอืน 

ไม่เพยีงแต่คอมพวิเตอรส์ านักงาน แมแ้ต่คอมพวิเตอรท์ีค่วบคมุเครื่องจกัรและอุปกรณ์ต่าง ๆ 

กอ็าจไม่สามารถใชง้านไดเ้ช่นกนั เราจะตอ้งยอ้นกลบัไปใชยุ้คกระดาษ โทรศพัท ์และแฟกซ์ ส าหรบัผูท้ีไ่ม่เคยผา่นยุคนัน้มา 

คงตอ้งตัง้ค าถามว่า “จะท าอย่างไรด?ี” หากสถานการณ์ยดืเยือ้อาจตอ้งใชเ้วลาหลายเดอืนกว่าจะฟ้ืนฟูได ้

ไม่สามารถผลติสนิคา้ ไม่สามารถจดัส่ง ไม่เพยีงเท่านัน้ ระบบลงเวลาท างาน การค านวณเงนิเดอืน และการโอนเงนิเดอืน 

ลว้นพึง่พาคอมพวิเตอรท์ัง้หมด ย่อมส่งผลกระทบต่อเงนิเดอืนของทุกคนอย่างแน่นอนครบั 

 

มาตรการป้องกนั — เร่ิมจากไม่ให้ตกเป็นเป้าหมาย！ 

อเีมลฟิชชิง่หรอือเีมลขยะ เปรยีบเสมอืนเซนเซอรข์องอาชญากร หากเปิดอเีมล คลกิลงิก ์

หรอืเปิดไฟลแ์นบ อาชญากรจะรูท้นัทวี่า ใคร ทีไ่หน และเมื่อใด จากนัน้พวกเขาจะคดิว่า 

“บรษิทันี้ระบบความปลอดภยัออ่นแอแน่” และเริม่เลง็เป้า ไม่ใชแ่ค่บรษิทัเท่านัน้ 

อเีมลส่วนบุคคลกม็คีวามเสีย่งเชน่เดยีวกนัครบั 

ปัจจบุนัอาชญากรใช้ AI เพื่อสรา้งกบัดกัทีแ่นบเนียนยิง่ขึน้ ท าใหอุ้ปสรรคดา้นภาษาอย่าง 

“ภาษาญีปุ่่ น” แทบหมดไป ท าใหต้กเป็นเป้าไดง้า่ยขึน้ และหลงกลไดง้า่ยขึน้ 

ตอ้งระมดัระวงัอย่างยิง่ครบั！ 

ตวัอย่างเช่น 

อดตี (ภาษาญีปุ่่ นผดิธรรมชาต)ิ    ปัจจบุนั (ภาษาญีปุ่่ นถูกตอ้ง) 

คุณสามารถเปิดไฟลแ์นบได ้    กรุณาตรวจสอบไฟลแ์นบ 

 

 

ระวงัอีเมลท่ีสร้างความกงัวล เร่งด่วน หรือดนู่าดึงดดูเกินจริง 



ตวัอย่างเช่น “บตัรเครดติของคณุถูกใชง้านโดยมชิอบ”, ”ไม่สามารถยนืยนัการช าระเงนิได”้, 

“พบการเขา้สู่ระบบจากสถานทีอ่ื่น”, “บญัชถีูกระงบัการใชง้าน”, “พสัดุถูกจดัส่งแตไ่มม่ผีูร้บั”, “[ชื่อบรษิทั] 

กรุณาตดิต่อโดยด่วน”, “คุณไดร้บัรางวลั”, “มคี่าล่วงเวลาทีย่งัไมไ่ดร้บัการช าระ” เป็นตน้ แมอ้เีมลจะอา้งชื่อบรษิทัใหญ ่คู่คา้ 

หรอืบรษิทัทีคุ่น้เคย ขอใหต้ัง้สตแิละตรวจสอบใหร้อบคอบครบั 

 

การยืนยนัตวัตนสองขัน้ตอน กไ็ม่ปลอดภยัเสมอไป 

หากคลกิลงิกใ์นอเีมลและถูกน าไปยงัเวบ็ไซตป์ลอมของอาชญากร แมจ้ะกรอก ID รหสัผ่าน และรหสัยนืยนัครบทุกขัน้ตอน 

ระบบยนืยนัตวัตนสองขัน้ตอนกไ็รค้วามหมาย โปรดใชค้วามระมดัระวงัอย่างทีสุ่ด ก่อนคลกิลงิกใ์นอเีมลและตรวจสอบ URL 

ปลายทางทุกครัง้！ 

 

ติดตามข่าวจากโทรทศัน์และหนังสือพิมพ ์

มขีอ้มลูทีร่ะบุว่าคนรุ่นใหม่กลบัตกเป็นเหยื่อฟิชชิง่ไดม้ากกว่า 

สิง่ทีก่ล่าวมาทัง้หมดมกีารรายงานผ่านขา่วโทรทศัน์และหนังสอืพมิพอ์ยู่เสมอครบั 

อย่ารบัขา่วสารเฉพาะจาก YouTube หรอื SNS แต่ควรรบัฟังขา่วจากสื่อกระแสหลกั 

แมจ้ะไมใ่ช่เรื่องทีส่นใจกต็ามครบั นี่คอืการป้องกนัตวัเองทีส่ าคญันะครบั 

 


